
Условия предоставления кредитных каникул в соответствии с Федеральным 

законом от 07.10.2022 № 377-ФЗ "Об особенностях исполнения обязательств по 

кредитным договорам (договорам займа) отдельными категориями лиц, а 

также членами их семей в период проведения специальной военной операции 

и о внесении изменений в отдельные законодательные акты Российской 

Федерации" 

1.  Категории заемщиков, имеющих право обратиться в Банк с требованием о 

предоставлении льготного периода:  
1) лицо (в том числе индивидуальный предприниматель), призванное на военную 

службу по мобилизации в Вооруженные Силы Российской Федерации, или лицо (в том 

числе индивидуальный предприниматель), направленное для прохождения службы в 

войска национальной гвардии Российской Федерации на должностях, по которым 

предусмотрено присвоение специальных званий полиции, по мобилизации и 

заключившее с Банком кредитный договор до дня мобилизации;  

2) лицо, проходящее военную службу в Вооруженных Силах Российской Федерации по 

контракту, или лицо, находящееся на военной службе (службе) в войсках национальной 

гвардии Российской Федерации, в воинских формированиях и органах, указанных в 

пункте 6 статьи 1 Федерального закона от 31 мая 1996 года № 61-ФЗ "Об обороне", при 

условии его участия в специальной военной операции на территориях Украины, 

Донецкой Народной Республики, Луганской Народной Республики, Запорожской 

области и Херсонской области, выполнения им задач по отражению вооруженного 

вторжения на территорию Российской Федерации или в ходе вооруженной провокации 

на Государственной границе Российской Федерации и территориях субъектов 

Российской Федерации, прилегающих к районам проведения специальной военной 

операции, заключившие с Банком кредитный договор, до дня участия в специальной 

военной операции на территориях Украины, Донецкой Народной Республики, 

Луганской Народной Республики, Запорожской области и Херсонской области, до дня 

выполнения им задач по отражению вооруженного вторжения на территорию 

Российской Федерации или в ходе вооруженной провокации на Государственной 

границе Российской Федерации и территориях субъектов Российской Федерации, 

прилегающих к районам проведения специальной военной операции;  

3) лицо (в том числе индивидуальный предприниматель), заключившее контракт о 

добровольном содействии в выполнении задач, возложенных на Вооруженные Силы 

Российской Федерации или войска национальной гвардии Российской Федерации, и 

заключившее с Банком кредитный договор, до дня подписания контракта;  

4) члены семьи лиц, указанных в пунктах 1) – 3) (далее - военнослужащие), 

определенные в соответствии с пунктом 5 статьи 2 Федерального закона от 27 мая 1998 

года № 76-ФЗ "О статусе военнослужащих" (далее - члены семьи военнослужащего), 

заключившие кредитный договор с Банком в период до возникновения у 

военнослужащего, членом семьи которого они являются, обстоятельств, указанных в 

пунктах 1) – 3). 

2.  Кредит выдан до дня мобилизации, дня участия в СВО или подписания контракта, 

обращение с требованием о предоставлении льготного период может быть подано не 

позднее 31 декабря 2026 года. 

3.  Требования по первоначальному размеру кредита - отсутствуют 

4.  Длительность льготного периода определяется, как:  

1) срок мобилизации или срок, на который был заключен контракт (для 

военнослужащих, указанных в пунктах 1) и 3) графы 1 настоящей таблицы, и членов их 

семей), увеличенные на 180 дней;  

2) срок участия в специальной военной операции, срок выполнения задач по отражению 



вооруженного вторжения на территорию Российской Федерации или в ходе 

вооруженной провокации на Государственной границе Российской Федерации и 

территориях субъектов Российской Федерации, прилегающих к районам проведения 

специальной военной операции  (для военнослужащих, указанных в пункте 2) графы 1 

настоящей таблицы, и членов их семей), увеличенные на 180 дней.  

 

Льготный период продлевается на период нахождения заемщика, определенного в 

соответствии с пунктами 1) – 3) графы 1 настоящей таблицы, в больницах, госпиталях, 

других медицинских организациях в стационарных условиях на излечении от увечий 

(ранений, травм, контузий) или заболеваний, полученных при выполнении задач в ходе 

проведения специальной военной операции, при выполнении задач по отражению 

вооруженного вторжения на территорию Российской Федерации или в ходе 

вооруженной провокации на Государственной границе Российской Федерации и 

территориях субъектов Российской Федерации, прилегающих к районам проведения 

специальной военной операции. 

5.  Требование заемщика о предоставлении льготного периода направляется способом, 

предусмотренным кредитным договором, а также может быть направлено с 

использованием средств подвижной радиотелефонной связи по абонентскому номеру 

подвижной радиотелефонной связи, информация о котором предоставлена кредитором 

Банку. 

6.  Срок принятия решения - 10 дней 

7.  1. Во время льготного периода проценты на задолженность начисляются в 

соответствии с Федеральным законом от 07.10.2022 № 377- ФЗ: 

 по кредиту наличными и кредитной карте — в размере 2/3 от среднерыночной ставки 

ПСК (полной стоимости кредита), установленной Банком России, но не выше 

процентной ставки, предусмотренной условиями кредитного договора.  

 по ипотеке — по действующей ставке кредитного договора. Сумма основного долга 

на которую начисляются проценты, определяется, как если бы заемщик продолжал 

вносить платежи в полном объеме (то есть с каждым платежным периодом база для 

начисления процентов будет уменьшаться).  

 

По кредитным договорам, за исключением кредитных договоров, обязательства по 

которым обеспечены ипотекой, заключенным с военнослужащими, а также с лицами, 

указанными в части 6 статьи 8 Федерального закона № 377-ФЗ (за исключением членов 

их семей), начисленные на размер основного долга, входящего в состав текущей 

задолженности проценты уплате не подлежат и по окончании льготного периода 

обязательства по уплате таких процентов прекращаются.  

 

2. Проценты подлежат оплате:  

 по кредитным картам в течение 2 лет по окончанию льготного периода.  

 по потребительским кредитам и ипотеке, начисленные в течение льготного периода 

проценты, подлежат оплате после полного погашения обязательств заемщика по 

основному долгу и процентам 

8.  Заемщик не позднее окончания льготного периода обязан сообщить Кредитору о дате 

окончания льготного периода способом, предусмотренным в графе 5 настоящей 

таблицы. 

 


