
Перечень операций, доступных с использованием сервиса «Кубань Кредит Онлайн»   

(далее – Сервис)* 
 

№ Операция 

При входе в Сервис через 

официальный сайт 

(web-версия) 

При входе в Сервис через мобильное приложение 

(mobile) 

Ограниченный 

доступ 

Полный 

доступ 

Ограниченный доступ Полный доступ 

iOS Android
6 

iOS Android
6
 

1 По счетам
1
 в рублях (при допустимости операции в соответствии с условиями договора): 

1.1 

Перевод денежных 

средств между 

счетами и картами 

Клиента в Банке 

доступно доступно доступно доступно доступно доступно 

1.2 

Перевод денежных 

средств на счета 

физических лиц, 

индивидуальных 

предпринимателей 

и юридических лиц 

по реквизитам 

получателя 

недоступно доступно недоступно недоступно доступно  доступно  

1.3 

Перевод денежных 

средств со счета 

Клиента, по 

которому возможно 

совершение 

расходных 

операций, на счет 

банковской карты, 

открытой в Банке,  

по номеру счета 

карты, 

номеру карты, 

номеру мобильного 

телефона 

получателя 

недоступно доступно недоступно недоступно доступно  доступно  

1.4 

Перевод денежных 

средств по 

налоговым, 

таможенным и 

иным платежам в 

пользу 

государственных и 

муниципальных 

организаций 

недоступно доступно недоступно недоступно доступно  доступно  

1.5 

Оплата услуг через 

платежные системы 

(«КиберПлат», 

«Рапида», АС «ПЦ»  

и др.) 

доступно2 доступно2 доступно2 доступно2 доступно2 доступно2 

1.6 
Просмотр выписки 

по счету/карте 
доступно доступно доступно доступно доступно  доступно  



1.7 

Заявление на 

подключение/ 

отключение 

регулярного 

платежа 

(за исключением 

операций по оплате 

услуг) 

доступно доступно недоступно недоступно недоступно недоступно 

1.8 

Открытие текущего 

счета 

(за исключением 

номинальных 

счетов)** 

доступно доступно доступно доступно доступно доступно 

1.9 

Открытие вклада 

(за исключением 

вклада на третье 

лицо)** 

доступно доступно доступно доступно доступно доступно 

1.10.
3
 

Закрытие счета, в 

том числе, счета 

банковской карты 

(за исключением 

номинальных 

счетов)*** 

доступно доступно доступно доступно доступно доступно 

1.11.
3
 Закрытие вклада***  недоступно доступно недоступно недоступно доступно доступно 

1.12 

Оплата услуг по 

бронированию 

квартир у 

предприятий-

партнеров Банка 

доступно2 доступно доступно2 доступно2 доступно доступно 

1.13 

Оплата квартир, 

приобретенных у 

предприятий-

партнеров Банка 

доступно2 доступно доступно2 доступно2 доступно доступно 

1.14 

Р2Р-перевод с 

карты пользователя 

Сервиса, 

выпущенной 

Банком 

недоступно  доступно недоступно недоступно доступно доступно 

1.15 
Другие p2p 

переводы 
доступно доступно доступно доступно доступно доступно 

1.16 

СБП-переводы С2С 

(перевод по номеру 

телефона 

физическому лицу) 

недоступно доступно недоступно недоступно доступно доступно 

1.17 

СБП-переводы С2В 

(оплата по QR-

коду/мгновенному 

счету) 

недоступно недоступно недоступно недоступно доступно доступно 

1.18 

СБП-переводы С2G 

(оплата по QR-

коду/мгновенному 

счету в Бюджет РФ) 

недоступно недоступно недоступно недоступно доступно доступно 

1.19 

Открытие основной 

 банковской карты 

(за исключением 

кредитных и 

моментальных) 

недоступно доступно недоступно недоступно доступно доступно 

1.20 

Открытие  

дополнительной 

банковской карты 

недоступно доступно недоступно недоступно доступно доступно 

1.21 

Перевыпуск 

основной 

банковской карты 

(за исключением, 

кредитных) 

недоступно доступно недоступно недоступно доступно доступно 



1.22 

Перевыпуск 

дополнительной 

банковской карты 

недоступно недоступно недоступно недоступно недоступно недоступно 

1.23 

Открытие основной 

цифровой 

банковской карты 

недоступно недоступно недоступно недоступно доступно доступно 

1.24 

Перевыпуск 

основной цифровой 

банковской карты 

недоступно недоступно недоступно недоступно недоступно недоступно 

1.25 

Подключение/ 

отключение сервиса 

«Информирование» 

недоступно доступно недоступно недоступно доступно доступно 

2. По счетам1 в иностранной валюте (при допустимости операции в соответствии с условиями договора): 

2.1 

Перевод денежных 

средств между 

счетами и картами 

Клиента одной 

валюты в Банке 

доступно доступно доступно доступно доступно доступно 

2.2 

Покупка/продажа 

иностранной 

валюты 

доступно2 доступно2 доступно2 доступно2 доступно2 доступно2 

2.3 
Просмотр выписки 

по счету/карте 
доступно доступно доступно доступно доступно доступно 

2.4 

Заявление на 

подключение/ 

отключение 

регулярного 

платежа 

(за исключением 

операций по оплате 

услуг) 

доступно доступно недоступно недоступно недоступно недоступно 

2.5 

Открытие текущего 

счета (за 

исключением 

номинальных 

счетов)** 

доступно доступно доступно доступно доступно доступно 

2.6 

Открытие вклада 

(за исключением 

вклада на третье 

лицо)** 

доступно доступно доступно доступно доступно доступно 

2.7.
3
 

Закрытие счета, в 

том числе счета 

банковской карты 

(за исключением 

номинальных 

счетов)*** 

доступно доступно доступно доступно доступно доступно 

2.8.
3
 Закрытие вклада*** недоступно доступно недоступно недоступно доступно доступно 

2.9 
Открытие основной 

 банковской карты 
недоступно доступно недоступно недоступно доступно доступно 

2.10 

Открытие 

дополнительной 

банковской карты 

недоступно доступно недоступно недоступно доступно доступно 

2.11 

Перевыпуск 

основной 

банковской карты 

недоступно доступно недоступно недоступно доступно доступно 

2.12 

Перевыпуск 

дополнительной 

банковской карты 

недоступно недоступно недоступно недоступно недоступно недоступно 

2.13 

Подключение/ 

отключение сервиса 

«Информирование» 

недоступно доступно недоступно недоступно доступно доступно 

3. 
По дополнительным  картам в  рублях и иностранной валюте (при допустимости операции в соответствии с 

условиями договора):  

3.1 
Переводы 

денежных средств 
недоступно недоступно недоступно недоступно недоступно недоступно 

3.2 
Просмотр выписки 

по счету/карте 
доступно доступно доступно доступно доступно доступно 

4. По кредитным договорам: 



4.1 

Просмотр 

информации по 

кредитному 

договору 

доступно доступно доступно доступно доступно доступно 

4.2 
Перевод текущего 

платежа по графику 
доступно доступно доступно доступно доступно доступно 

4.3 

Просмотр выписки 

по счету по учету 

кредитов  

доступно доступно доступно доступно доступно доступно 

4.4 

Создание заявления 

на досрочное 

погашение кредита 

недоступно доступно4 недоступно недоступно доступно4 доступно4 

5 Информационные услуги и сервисные операции: 

5.1 

Просмотр 

информации и /или 

печать платежных 

документов по 

совершенным 

платежам 

доступно доступно доступно доступно доступно доступно 

5.2 

Информация о 

курсах 

иностранных 

валют, 

устанавливаемых 

Банком России, 

курсах 

покупки/продажи 

иностранной 

валюты в Сервисе 

доступно доступно доступно доступно доступно доступно 

5.3 

Отправка 

произвольного 

информационного 

сообщения в Банк 

доступно доступно доступно доступно доступно доступно 

5.4 
Смена пароля в 

Сервисе 
доступно доступно недоступно недоступно недоступно недоступно 

5.5 

Смена логина и 

пароля посредством 

саморегистрации 

доступно доступно доступно доступно доступно доступно 

5.6 
Отключение счета 

от Сервиса 
доступно доступно недоступно недоступно недоступно недоступно 

5.7 

Выбор клиентом 

карт в Сервисе, на 

которые будет 

возможен/не 

возможен перевод 

денежных средств 

по номеру 

мобильного 

телефона клиента 

доступно доступно доступно доступно доступно доступно 

5.8 Получение справок  доступно доступно доступно доступно доступно доступно 

5.9 

Отключение/включ

ение функции Face 

ID/Touch ID 

- - доступно доступно7 доступно доступно7 

5.10 

Отправка запроса в 

бюро кредитных 

историй, с которым 

у банка заключен 

договор об 

оказании 

информационных 

услуг, о получении 

бесплатного 

кредитного отчета 

по своей кредитной 

истории
5
 

недоступно доступно недоступно недоступно доступно доступно 

5.11 

Просмотр и 

копирование 

реквизитов карты 

недоступно недоступно недоступно недоступно доступно доступно 



5.12 

Смена ПИН-кода 

карты 

(за исключением 

цифровой карты) 

недоступно доступно недоступно недоступно недоступно недоступно 

5.13 

Установка ПИН-

кода карты в 

режиме онлайн 

недоступно недоступно недоступно недоступно доступно доступно 

5.14 

Временная 

блокировка 

карты 

доступно доступно доступно доступно доступно доступно 

5.15 
Полная блокировка 

карты 
доступно доступно доступно доступно доступно доступно 

5.16 

Разблокировка 

временной 

блокировки карты 

недоступно доступно недоступно недоступно доступно доступно 

5.17 

Оформление 

страховых и 

сервисных 

продуктов 

недоступно доступно недоступно недоступно доступно доступно 

5.18 
Опротестование 

операций по карте 
недоступно доступно доступно доступно доступно доступно 

5.19 

Управление 

рекламными PUSH-

уведомлениями 

недоступно недоступно доступно доступно доступно доступно 

 
_______________________________ 

 
1
 За исключением дополнительных карт. 

2 
В соответствии с лимитами, установленными банком при проведении операций с использованием Сервиса 

3 
При закрытии счета перевод денежных средств возможен только на счета, принадлежащие клиенту и открытые в 

банке, с учетом настроек Сервиса.  
4
 Услуга досрочного погашения по кредитному договору в Сервисе может быть отключена банком. 

5 
Субъект кредитной истории вправе в каждом бюро кредитных историй, в котором хранится кредитная история о 

нем, не более двух раз в год (но не более одного раза на бумажном носителе) бесплатно получить кредитный отчет 

по своей кредитной истории, включая индивидуальный рейтинг субъекта кредитной истории (при наличии), в том 

числе накопленную в соответствии с Федеральным законом от 30.12.2004 г. № 218-ФЗ  «О кредитных историях» 

информацию об источниках формирования кредитной истории и о пользователях кредитной истории, которым 

выдавались кредитные отчеты. 
6
 Включая смартфоны Huawei и Honor, которые  работают на ОС Android с оболочкой EMUI. 

7 
Функционал может быть недоступен для смартфонов Huawei и Honor, которые  работают на ОС Android с 

оболочкой EMUI. 

* Клиентам, не достигшим возраста 18-ти лет недоступны: 

- расходные операции по текущим счетам; 

- открытие, закрытие, а также расходные операции по вкладам. 

** Клиент имеет возможность открыть с помощью Сервиса не более десяти счетов в совокупности (текущих счетов 

и счетов  вкладов). 

*** Операция не производится:  

 - по счетам банковских карт с овердрафтом; 

-  по счетам «кредитных» карт; 

-  по счетам, которые используются для погашения кредитов Банка; 

-  по счетам, на которые зачисляются проценты; 

-  по счетам, владельцы которых не достигли возраста 18-ти лет; 

-  по счетам по вкладам линейки «VIP»; 

-  по счетам, которые принадлежат участникам «зарплатного» проекта. 
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