
УВАЖАЕМЫЕ ПЛАТЕЛЬЩИКИ!

КАТЕГОРИИ ФИЗИЧЕСКИХ ЛИЦ

Лица старше 18 лет, входящие в состав многодетной 
семьи, получившие такой статус в соответствии с 
законодательством Российской Федерации
Лица, получающие пенсию в соответствии 
с законодательством Российской Федерации
Инвалиды, признанные таковыми в соответствии с 
законодательством Российской Федерации
Ветераны боевых действий, признанные таковыми 
в соответствии с законодательством 
Российской Федерации
Члены семей погибших (умерших) инвалидов 
войны, участников Великой Отечественной войны 
и ветераны боевых действий, признанные 
таковыми в соответствии с законодательством 
Российской Федерации

ДОКУМЕНТ, ПОДТВЕРЖДАЮЩИЙ 
ПРАВО НА ПОЛУЧЕНИЕ ЛЬГОТЫ
Удостоверение, подтверждающее статус 
многодетной семьи в Российской Федерации + 
Документ, удостоверяющий личность
Свидетельство пенсионера (пенсионное 
удостоверение) + Документ, удостоверяющий личность
Справка, подтверждающая факт установления 
инвалидности + Документ, удостоверяющий личность
Удостоверение ветерана боевых действий
+ Документ, удостоверяющий личность

Удостоверение члена семьи погибшего 
(умершего) инвалида войны, участника Великой 
Отечественной войны и ветерана боевых 
действий + Документ, удостоверяющий личность

С 01 июля 2024 г. согласно Федеральному закону  № 602-ФЗ от 19.12.2024 г. «О внесении изменений 
в статью 155 Жилищного кодекса РФ и отдельные законодательные акты РФ» нижеуказанные категории 
физических лиц по предъявлению соответствующего документа, подтверждающего право на получение 
льготы, освобождаются от комиссионного вознаграждения при осуществлении оплат за жилое 
помещение и коммунальные услуги.

Плата за жилое помещение:
• плата за пользование жилым помещением (плата за наём);
• плата за содержание жилого помещения, включающая в себя плату за услуги, работы по управлению 

многоквартирным домом, за содержание и текущий ремонт общего имущества в многоквартирном 
доме, за коммунальные ресурсы, потребляемые при использовании и содержании общего имущества в 
многоквартирном доме;

• взносы на капитальный ремонт.

Плата за коммунальные услуги:
• плата за холодное/горячее водоснабжение и водоотведение;
• плата за электроэнергию;
• плата за теплоэнергию;
• плата за газ, бытовой газ в баллонах, твёрдое топливо при наличии печного отопления;
• плата за обращение с твёрдыми коммунальными отходами.

Пени за несвоевременное и (или) неполное внесение платы за жилое помещение и коммунальные услуги.

ПЕРЕЧЕНЬ ВИДОВ УСЛУГ ЖКХ, ПРИ ОПЛАТЕ КОТОРЫХ НЕ ВЗИМАЕТСЯ КОМИССИОННОЕ 
ВОЗНАГРАЖДЕНИЕ С ВЫШЕУКАЗАННЫХ КАТЕГОРИЙ ФИЗИЧЕСКИХ ЛИЦ:

БАНК, В КОТОРОМ ВАС ЖДУТKK.BANK 8 800 555 25 18


