
Пользовательская инструкция для работы с функционалом 
онлайн конверсии 

 

В разделе рассматривается порядок формирования поручения на обмен валюты.  

Документ Поручение на обмен валюты  

- в режиме "Покупка" предназначен для приобретения иностранной валюты за рубли и зачисления 
ее на валютный счет клиента,  

- в режиме "Продажа" для продажи иностранной валюты клиента за рубли и зачисления ее на 
рублевый счет клиента 

 

На главной странице появилась возможность мониторинга курсов валют в режиме онлайн с 
помощью настраиваемого виджета. 

По-умолчанию отображаются курсы для покупки и продажи по валютам USD, EUR и CHF. Для 
изменения отображаемых курсов необходимо нажать на кнопку "Шестеренка" и выбрать 
интересующие валюты  

 

 

 

 

Последовательность формирования поручения обмен валюты 

Перейти к созданию документа "Поручение на обмен валюты" можно одним из следующих 
способов: 

  

 

 



1) В главном меню необходимо выбрать пункт "Валютные операции", затем "Онлайн конверсия". В 
открывшемся списке документов нажать на кнопку "Создать".  

 

 

2) С главной страницы кликнуть по курсу покупки/продажи интересующей валюты 

 

 

После перехода к экранной форме создания документа "Поручение на обмен валюты" у клиента есть 
возможность:  

- изменить режим торговли выбрав "Покупка валюты"/"Продажа валюты" , а также кликнув по 
цифровому значению курса в виджете. 

- выбрать другую валюту для создания поручения  

 



 

На экранной форме создания документа для редактирования доступны следующие поля:  

1) "Счет списания" - поле предзаполнено рублевым счетом клиента для режима "Покупка валюты", 
либо валютным счетом для режима "Продажа валюты", поле можно отредактировать выбрав в 
выпадающем списке другой доступный счет 

2) "Счет зачисления" - поле предзаполнено валютным счетом клиента для режима "Покупка 
валюты", рублевым счетом для режима "Продажа валюты", поле можно отредактировать выбрав в 
выпадающем списке другой доступный счет 

3) "Сумма списания" - поле заполняется вручную клиентом Банка, далее в зависимости от режима 
создания происходит перерасчет значения в поле "Сумма зачисления" в зависимости от курса 
валюты 

4) "Сумма зачисления" - поле заполняется вручную клиентом Банка, далее в зависимости от режима 
создания происходит перерасчет значения в поле "Сумма списания" в зависимости от курса валюты 

5) Поле "Курс" - доступно для редактирования в случае указания клиентом 10 000 единиц валюты в 
поле "Сумма списания" для режима "Продажа валюты", при указании клиентом более 10 000 

единиц в поле "Сумма зачисления" для режима "Покупка валюты" 

По нажатию на ссылку в информационном сообщении «В рамках операции будет взята комиссия в 
соответствии с тарифами банка» будет осуществлен переход на страницу для ознакомления с 
тарифами Банка. 

После заполнения вышеуказанных полей, документ готов к отправке в обработку.  

Для отправки документа необходимо выполнить следующие действия: 

1) Нажать на форме создания документа кнопку "Подписать", после чего выбрать сертификат 
электронной подписи, либо СМС 

2) После подписания необходимо нажать кнопку "Отправить" - в этот момент произойдет фиксация 
курса созданного документа и отправка в обработку. 

 

Помимо этого существует возможность сохранить документ и отправить в обработку позднее - для 
этого необходимо нажать кнопку "Сохранить". В случае если необходимо выйти с формы создания 
документа, сделать это можно с помощью кнопки "Назад".  

 

В списке документов "Поручения на обмен валюты" клиенту ИБ доступны следующие действия с 
документом 

1) Создать копию - доступно для всех статусов документа 

2) Удалить - доступно для статуса "Новый" и "Не подписан" 

3) Редактировать - доступно для статусов "Новый" и "Не подписан" 

4) Подписать - доступно для статусов "Новый" и "Не подписан" 

5) Отправить - доступно для статусов "Новый" и "Подписан" 

6) Просмотр и Печать - доступно для всех статусов документа 



 

Доступные действия со списком документов "Поручения на обмен валюты" 

1) Подписать выбранные - подписывает отмеченные флагом документы  

2) Отправить выбранные - отправляет в обработку отмеченные флагом документы  

3) Печать выбранных документов - выводит на печать отмеченные флагом документы    

4) Фильтр - предоставляет возможность отфильтровать документы по дате, номеру, статусу 
обработки и статусу подписи  

5) Настроить колонки - предоставляет возможность включить/отключить отображение столбцов в 
списке 

6) Обновить - по нажатию происходит актуализация статуса обработки документов в списке 

 

Пока документ "Поручение на обмен валюты" находится в статусе "В обработке" у клиента 
присутствует возможность отозвать документ.  

 



Для этого в списке документов "Поручения на обмен валюты" необходимо выполнить действие 
"Отозвать документ", после чего выбрать сертификат электронной подписи, либо СМС и подписать 
документ. 

 

В случае если для покупки интересующей валюты у клиента Банка нет доступного счета зачисления в 
системе ИБ(интернет-банк) появилась возможность создать заявление на открытие счета.  

Переход к форме создания заявления можно совершить с формы "Поручение на обмен валюты" по 
нажатию кнопки "Открыть валютный счет" либо при по переходу через главное меню 

"Валютные операции" - "Заявление на открытие счета" и нажатию кнопки "Создать" 

 

 

На экранной форме создания документа для редактирования доступны следующие поля:  

1) Валюта - в случае перехода к созданию документа из поручения на обмен валюты по нажатию 
"Открыть валютный счет", поле предзаполняется соответствующей валютой. В случае перехода к 

созданию документа из главного меню - поле предзаполняется значением RUR. Поле доступно для 
редактирование выбором валюты в выпадающем списке. 

2) Название продукта - поле доступно для редактирование выбором доступных для выбранной 
валюты продуктов в выпадающем списке. 

После заполнения вышеуказанных полей, документ готов к отправке в обработку.  

 

 



Для отправки документа необходимо выполнить следующие действия: 

1) Нажать на форме создания документа кнопку "Подписать", после чего выбрать сертификат 
электронной подписи, либо СМС 

2) После подписания необходимо нажать кнопку "Отправить" 

 

В списке документов "Заявления на открытие счета" клиенту ИБ доступны следующие действия с 
документом 

1) Удалить - доступно для статуса "Новый" и "Не подписан" 

2) Редактировать - доступно для статусов "Новый" и "Не подписан" 

3) Подписать - доступно для статусов "Новый" и "Не подписан" 

4) Отправить - доступно для статусов "Новый" и "Подписан" 

5) Просмотр и Печать - доступно для всех статусов документа 

 

Доступные действия со списком документов "Заявления на открытие счета" 

1) Подписать выбранные - подписывает отмеченные флагом документы  

2) Отправить выбранные - отправляет в обработку отмеченные флагом документы  

3) Печать выбранных документов - выводит на печать отмеченные флагом документы    

4) Фильтр - предоставляет возможность отфильтровать документы по дате, номеру, статусу 
обработки и статусу подписи  

5) Настроить колонки - предоставляет возможность включить/отключить отображение столбцов в 
списке 

6) Обновить - по нажатию происходит актуализация статуса обработки документов в списке 

 


